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Аннотация. Статья посвящена возможностям развития "мягкой силы" российских регионов в условиях изме-
нения международной среды и внешней политики России. "Регионы" рассматриваются как органы власти в со-
трудничестве с неправительственными организациями, университетами и бизнесом. Отмечено, что в условиях 
пандемии и ограничения мобильности населения важным направлением интернационализации, особенно на 
уровне университетов, стала внутренняя, ориентированная на использование собственных ресурсов. Сделан 
вывод о том, что достоинством этого типа интернационализации является возможность развития культурного 
интеллекта для всех жителей региона, что, в свою очередь, способствует развитию привлекательности региона 
в новых условиях открытия границ.
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Введение
К настоящему времени написано немало работ о процессе и результатах уча-

стия субнациональных регионов в международных отношениях. Акцент делается 
на внешнеэкономических и культурных связях регионов, а также на возможности 
использования "мягкой силы" регионов. 

В то же время современное состояние системы международных отношений 
требует переосмысления возможностей участия российских регионов в этой си-
стеме. Во-первых, в результате закрытия границ в период пандемии внешние свя-
зи регионов стали зависеть от того, в какой степени их можно было перевести в 
дистанционный формат. Во-вторых, начиная с февраля 2022 г. наблюдается кри-
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тический пересмотр и, как следствие, разрыв международных связей России по 
политическим причинам.

Одним из заметных, но малоисследованных последствий политической само-
изоляции регионов становится процесс внутренней интернационализации, в ко-
тором акцент сделан на подготовке к внешней интернационализации. Объектом 
исследования является развитие "мягкой силы" региона, предметом – внутренняя 
интернационализация как один из способов достижения данной цели. Цель рабо-
ты – охарактеризовать процесс внутренней интернационализации для развития 
ресурса "мягкой силы" регионов в современных условиях.

Задачи исследования:
1) уточнить место регионов в системе международных отношений России;
2) оценить роль "мягкой силы" в поддержании международных связей регио-

нов;
3) охарактеризовать участников региональной подсистемы публичной дипло-

матии;
4) показать роль внутренней интернационализации в формировании культур-

ного интеллекта региональных участников.
В работе использован системный подход [1]. Участники регионального изме-

рения международных связей представляют собой элементы подсистемы (субна-
ционального региона), входящей в систему международных отношений России. 
Подсистема испытывает влияние внешней среды (от глобального уровня до уров-
ня государства), для адаптации может использовать ресурсы внутренней среды. 
Внутренняя интернационализация с точки зрения системного подхода представ-
ляет изменение внутренней среды. Системно-элементный аспект исследования 
показывает участников процесса внутренней интернационализации региона, 
системно-функциональный – какую роль региональные участники выполняют в 
этом процессе.

Изменение среды системы международных отношений и, соответственно, 
приоритетов и направлений действий России в новых условиях отражены в Кон-
цепции внешней политики РФ 2023 года [19]. Для целей данной работы важны 
следующие тезисы. Во-первых, в мире наблюдаются серьёзные проблемы с эф-
фективностью официальной дипломатии (ст. 9). Во-вторых, неотъемлемой ча-
стью внешней политики стала экономическая дипломатия (ст. 12, ст. 15, ст. 39). 
В-третьих, для поддержания экономического и политического взаимодействия 
необходима культурная дипломатия (ст. 19, ст. 43). Важно также упоминание в ста-
тье 75 о том, что "широкое вовлечение конструктивно настроенных обществен-
ных сил во внешнеполитический процесс способствует формированию общена-
ционального согласия в отношении внешней политики Российской Федерации, 
содействует её реализации, имеет важное значение для более эффективного ре-
шения различных вопросов международной повестки дня" [19]. 
Регионы в системе международных отношений России

Вопросы экономического и культурного взаимодействия традиционно реша-
ются не только на федеральном, но и на региональном уровнях, а общенациональ-
ное согласие обеспечивается действием Федерального закона от 04.01.1999 г. № 
4-ФЗ "О координации международных и внешнеэкономических связей субъектов 
Российской Федерации" [18] и Федерального закона от 04.08.2023 № 420-ФЗ "О 
внесении изменений в Федеральный закон "Об общих принципах организации 
местного самоуправления в Российской Федерации" и статью 44 Федерального 
закона "Об общих принципах организации публичной власти в субъектах Россий-
ской Федерации" [17]. Поэтому актуальным представляется рассмотрение роли 
субнациональных участников в реализации экономической и культурной дипло-
матии России. В данной работе регион понимается как административно-терри-
ториальная единица субнационального уровня.

В 2022 г. вышел доклад "Практики публичной дипломатии регионов России 
2017-2021 гг.", в котором дана рейтинговая оценка субъектов Федерации по не-
скольким показателям [22]. Публичная дипломатия представлена авторами как 
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программы (проекты, мероприятия) в сфере международных коммуникаций, ре-
ализуемые региональными участниками (университеты, некоммерческий сектор, 
региональные органы власти) согласно своим компетенциям в рамках законода-
тельства России. Особое внимание в докладе уделяется многообразию некоммер-
ческих организаций, которые могут быть универсальными и специализированны-
ми, а в последнем случае – исследовательскими, образовательными, культурными, 
этническими, религиозными и т.д. Региональные некоммерческие организации 
вносят существенный вклад в международные связи региона, которые, в свою 
очередь, встроены в систему внешней политики страны [22, c. 75].

Баллы и рейтинги регионов, представленные в докладе, можно считать обу-
словленными факторами, определяющими международные связи регионов [9]. В 
то же время всем региональным органам власти (независимо от позиции региона 
в рейтинге) авторы дают единую рекомендацию – вкладывать ресурсы в образо-
вательный потенциал регионального гражданского общества, поскольку именно 
жители региона формируют его публичную дипломатию, которая направлена "на 
завоевание доверия, уважения и признания у широкого круга граждан других 
стран" [14; 23], иными словами, на развитие "мягкой силы" региона, под которой 
в данной работе понимаются "невоенные методы воздействия на противополож-
ную сторону" [12]. 

Роль "мягкой силы" в развитии региональной подсистемы публичной 
дипломатии

Силовые методы реализации внешней политики являются прерогативой го-
сударства, регионы же могут заниматься внешнеэкономической деятельностью 
и развитием "мягкой силы". В современных условиях "мягкая сила" не потеряла 
актуальности для субнациональных акторов. Лебедева М. М. подчеркивает, что 
ключевой момент "мягкой силы" – привлекательность, и это качество можно раз-
вивать и сегодня с помощью внутренних ресурсов [12]. В качестве примера успе-
ха "мягкой силы" группа авторов Российского совета по международным делам 
(РСМД) приводит получение образования за рубежом, так как это результат "осоз-
нанной необходимости индивида" и "плод успешной работы других элементов 
влияния – культуры, спорта, информационной политики, дипломатии" [6]. Регио-
нальные университеты продолжают набирать иностранных студентов, что озна-
чает сохранение привлекательности российских регионов.

"Мягкая сила" предполагает создание доверительных отношений, ориентиру-
ется на диалог и на долгосрочное взаимодействие, не допускает навязывания [12, 
с. 215]. Наоборот, назойливость при демонстрации привлекательности превраща-
ет "мягкую силу" в пропаганду. Важна также ориентация на определенного пар-
тнера по диалогу: с учетом многообразия культур универсальный рецепт привле-
кательности разработать не получится. Эту мысль развивает Ю. Семке, предлагая 
разработать для каждого партнёра индивидуальный план информационной рабо-
ты на основе анализа особенностей культуры, менталитета и способов потребле-
ния информации страны-партнёра, причем необходима координация действий 
государственного сектора, бизнеса и некоммерческих организаций [23].
Участники региональной подсистемы публичной дипломатии

Мысль о взаимодействии внутри региона встречается нередко. Так, "Практики 
публичной дипломатии регионов России 2017-2021 гг." [22] подчеркивают роль 
некоммерческих организаций и университетов, помимо собственно региональ-
ных органов власти. Поскольку в большинстве субъектов Федерации есть и муни-
ципальные образования, имеющие право заниматься международными связями, 
они также включены в региональную подсистему публичной дипломатии "мягкой 
силы". Зачастую город-региональный центр проводит мероприятия, вызывающие 
интерес и участие региональных органов власти. Чем больше муниципальных об-
разований в регионе, тем более рассредоточенной может быть публичная дипло-
матия региона. Наконец, уже упоминалась роль бизнеса в развитии "мягкой силы". 
На уровне региона это, как правило, не крупные корпорации, а скорее средний или 
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даже малый бизнес, причем не обязательно экспортеры товаров, а, например, ту-
ристические компании, принимающие иностранных гостей.

Если продолжить эту мысль, то участниками региональной подсистемы пу-
бличной дипломатии становятся все государственные и негосударственные 
структуры, взаимодействующие с иностранными гражданами, как с туристами, 
так и с мигрантами. Это могут быть места общественного питания, магазины, 
банки, больницы, полиция, транспортные компании и т.д. Иностранные туристы 
и мигранты могут воспользоваться услугами тех же структур, что и граждане Рос-
сии. Сами граждане России как носители российских культурных традиций также 
создают локальную "мягкую силу".

Чаще всего в научных источниках в качестве носителей региональной "мяг-
кой силы" описываются университеты, принимающие иностранных студентов. 
Взаимодействие университетов с региональными органами власти и бизнесом 
иллюстрирует треугольник координации Б. Кларка, который характеризует уни-
верситет как объект, находящийся под влиянием трёх факторов: государственной 
власти, рыночных сил и академического сообщества [7]. Международная деятель-
ность университета также зависит от этих факторов. 

По данным Чихарева И. А. и Столетова О. В., возможности влияния университе-
тов на международные отношения разнообразны: они включают формирование 
дискурсов, элитообразование, научно-информационные кампании. Основные ре-
сурсы публичной дипломатии университетов – это не только образовательные, 
но и конференц-ресурсы, представительские возможности университета, медиа-
ресурсы, веб-технологии, контент университетских библиотек. Указанные авто-
ры выделяют шесть видов инструментов публичной дипломатии университетов. 
Образовательный и социализационный инструментарий включает собственно 
образование, смену ролей в процессе социализации, функцию социального от-
бора (формирование элиты). Медиа и веб-инструменты включают бренд универ-
ситета и образовательных программ, сайты вузов, интернет-версии журналов. 
Дискурсивные ресурсы университета – это в первую очередь публикационная ак-
тивность, позиции в мировых рейтингах, программы повышения квалификации, 
деятельность научных лабораторий. Университеты, будучи площадкой для меж-
дународного позиционирования, проводят конференции, мастер-классы, выстав-
ки, принимают лекции зарубежных ученых, выступления политических лидеров. 
Университеты как центры международной исследовательской и иной кооперации 
организуют совместные научные проекты. Наконец, участие университетов в вы-
работке мирополитических стратегий – это экспертно-аналитическая работа, раз-
работка сценариев [27].

Речь идёт не только о столичных университетах, но и о региональных, иногда 
именуемых "остальными". Однако, как подчеркивает Томилин О. Б., "остальные" 
вузы – это становой хребет высшей школы России, определяющий состояние эко-
номики страны в целом, обеспечивающий социально-экономическую стабиль-
ность регионов" [26, с. 44].

Авторы Российского совета по международным делам (РСМД) выделяют ряд 
угроз, с которыми столкнулось высшее образование после февраля 2022 года. 
Это не только разрыв гуманитарных связей со стороны стран Запада, но и раз-
вернувшиеся информационные войны [6]. Это и проблемы, связанные с логисти-
кой, транспортом и финансами, что напрямую влияет на иностранных студентов 
и абитуриентов. 

В этих условиях очевидным становится изменение баланса между двумя вида-
ми интернационализации: внутренней и внешней. Понятие "интернационализа-
ция" трактуется довольно широко, при этом для целей данной работы интернаци-
онализация понимается как процесс развития международных связей, в котором 
цели и средства определяются самим участником (в отличие от глобализации, но-
сящей преимущественно характер внешнего воздействия). Традиционно и в тео-
рии, и на практике преобладала внешняя интернационализация, понимаемая как 
академическая мобильность преподавателей, студентов и сотрудников универси-
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тетов. Однако сначала пандемия, а затем разрыв сложившихся в образовании и 
науке связей стали серьёзными барьерами на пути внешней интернационализа-
ции университетов России. Внутренняя интернационализация, то есть включение 
международного и межкультурного измерения в стратегию развития её субъекта 
без условия пересечения государственных границ, обычно упоминалась только 
как инструмент для привлечения иностранных студентов, но теперь она играет 
более важную роль.
Роль внутренней интернационализации в развитии культурного интеллекта 
и связь с "мягкой силой" региона

Внутреннюю интернационализацию зачастую определяют как процесс, обслу-
живающий внешнюю интернационализацию. Отсюда появляется конкретизация, 
иногда избыточная. По мнению Левченко В. В., внутренняя интернационализация 
затрагивает такие процессы, как "содержание учебных планов и программ, созда-
ние лабораторий академического письма, преподавание и обучение на иностран-
ном языке" [13, с. 3]. Кузовенкова К. О. считает, что это "включение межкультур-
ного и межнационального измерений в содержание учебных планов, процессы 
преподавания и обучения, а также во внеаудиторную работу со студентами" [11, 
с. 255]. Однако, на наш взгляд, целесообразно говорить о внутренней интернаци-
онализации как о "любой активности в сфере международной деятельности, за 
исключением исходящей академической мобильности студентов и сотрудников" 
[24]. Эта активность включает и формирование толерантности местного сообще-
ства, и готовность университетских организационных структур решать бытовые 
и иные проблемы иностранных граждан, что Антонова Н. Л. характеризует как 
составляющие "мягкой силы" высшего образования [2, с. 40]. Помимо собственно 
образовательной и научной деятельности, у всех университетов есть "третья мис-
сия", а именно "добровольное участие университетов или отдельных его членов 
в социальных, общественных, экологических и экономических проектах общин, 
региона, страны в целом" [5, с. 69]. Частью "третьей миссии" университетов и их 
внутренней интернационализации является "формирование такого климата и 
культуры в вузе, которые поддерживают и продвигают межкультурное и между-
народное взаимопонимание" [11, с. 254], а также "формирование принципов и от-
ношений к открытому взаимодействию между представителями различных куль-
тур и, как следствие, обучение разрешению конфликтов посредством диалога и 
мирного сосуществования" [12, с. 130]. Действительно, поскольку инокультурные 
студенты являются представителями других культурных и религиозных тради-
ций, то "с неизбежностью возникает проблема их социокультурной адаптации" 
[16, с. 72].

Внутренняя интернационализация касается не только университетов, но и 
региональных, и муниципальных органов управления, и некоммерческих орга-
низаций, и бизнеса. Этот процесс может происходить и внутри индивидов. В пе-
риод пандемии он был активизирован ограничениями мобильности. Мечтая о 
свободе путешествовать, люди искали информацию о других странах и культурах 
в интернете, смотрели передачи о путешествиях по телевидению, читали книги 
страноведческого содержания. В период пандемии возрос спрос на онлайн-кур-
сы, в т.ч. изучение иностранных языков и культур, как в практических целях (за-
рубежная кухня, дизайн интерьеров, методы организации пространства, уход за 
экзотическими растениями и животными), так и для интеллектуального и духов-
ного развития (зарубежная музыка, театр, кино, литература, история, праздни-
ки). Пользуясь выражением С. Кови, наступило время "затачивать пилу", то есть 
развивать личные ресурсы за счет обновления знаний и навыков. Для этого надо 
быть проактивным, поскольку внутренние ресурсы находятся в центре круга вли-
яния. Следуя логике С. Кови, чем выше проактивность, тем выше эффективность 
в управлении, в поиске синергетических решений в духе "выиграл/выиграл" [8]. 
"Затачивали пилу" не только отдельные люди, стремившиеся к личной эффектив-
ности, но и компании, например, туристические. Они в период вынужденной пау-
зы в турпотоке занялись изучением зарубежных практик привлечения туристов и 
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оказания туристических услуг, выделяя в первую очередь те страны, откуда при-
езжали туристы до закрытия границ.

В период, когда ограничения на пересечение границ только начали сниматься, 
началась специальная военная операция. Фактически границы государств, кото-
рые ввели санкции и были отнесены к "недружественным", так и остались закры-
тыми по причине проблем с выдачей виз, транспортной логистикой, а также ва-
лютно-финансовых ограничений. Поэтому внутренняя интернационализация не 
потеряла своей актуальности. "Отмены культуры" даже "недружественных стран" 
в России не произошло, а для близкого (контактного) знакомства с культурой 
"дружественных стран" необходимо предварительное обучение во избежание тя-
желых последствий "культурного шока".

В условиях ограниченных возможностей внешней интернационализации вы-
явились преимущества внутренней. Во-первых, последняя доступна большему ко-
личеству пользователей. Достаточно иметь электричество и доступ в интернет, 
но в крайнем случае выручали и самоучители по иностранным языкам, и перево-
дная научная и художественная литература. Во-вторых, внимание на внутреннюю 
интернационализацию обратили организации: университеты ввели дисципли-
ны по межкультурной коммуникации, расширили перечень преподаваемых ино-
странных языков, компании нашли местных бизнес-тренеров с международными 
компетенциями (вместо того, чтобы требовать от сотрудников самостоятельных 
усилий для участия в международных стажировках). Этому способствовало тре-
тье преимущество: внутренняя интернационализация не только более массовая 
и финансово доступная, она также дает возможность формировать программу об-
учения по запросу (государства, компании или индивида). Для государства, напри-
мер, это может быть важно как противодействие "мягкой силе" других государств. 
Россия обозначила подобные угрозы в ряде документов, в т.ч. в Концепции гума-
нитарной политики [20] и новой Концепции внешней политики России [19]. 

Кроме того, внутренняя интернационализация сместила на её участников от-
ветственность за развитие собственных международных связей. Неучастие во 
внешней интернационализации можно было оправдывать дефицитом возможно-
стей и ресурсов. Внутренняя интернационализация предполагает использование 
внутренних ресурсов для достижения собственных целей. Примеры косплееров и 
танцоров в стиле K-Pop, активно участвующих в открытых мероприятиях городов 
Дальнего Востока России в нынешнем году, наглядно демонстрируют возможно-
сти внутренней интернационализации. Если речь идет о привлечении иностран-
ных студентов, то примером является включение в процесс адаптации не только 
уполномоченного "отдела международных связей", но и преподавателей и сту-
дентов, заинтересованных в развитии собственного культурного интеллекта без 
выезда за границу. То же можно сказать и о бизнесе, например, туристическом: 
оказывать помощь иностранцам научились не только переводчики, но и рядовые 
сотрудники.

Именно об этом в марте 2022 года говорили участники круглого стола Россий-
ского совета по международным делам (РСМД) по теме международного марке-
тинга российского образования: "Кризис – это время, когда нужно инвестировать 
в отношения. В настоящий момент следует переосмыслить ценности и работать 
с внутренней средой (сотрудниками и студентами) … Стоит увеличивать количе-
ство живых встреч сотрудников административного звена со студентами, разно-
образить мультикультурную среду университета" [6]. Это значит, что всем сторо-
нам придется развивать культурный интеллект.

Понятие "культурного интеллекта" дополняет длинный перечень типов ин-
теллекта, описываемых разными авторами. Наиболее известна концепция мно-
жественности интеллектов Гарднера, которая включает лингвистический, му-
зыкальный, логико-математический, телесно-кинестетический и другие типы 
интеллекта. "Культурный интеллект" у Гарднера не описан, "потому, что в каждой 
культуре имеется своя система символов и собственные средства для интерпрета-
ции событий, "сырьевой материал" личностных интеллектов быстро оказывается 
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под воздействием различных смысловых систем, которые могут во многом отли-
чаться друг от друга" [4, с. 453]. Исключительно этому типу интеллекта посвятил 
работу Д. Ливермор. Он выделяет четыре составляющих культурного интеллекта. 
Мотивационный компонент включает интерес, решимость и желание заниматься 
межкультурной адаптацией. Когнитивный компонент подразумевает понимание 
межкультурных норм и различий (общекультурных и контекстно-специфиче-
ских). Метакогнитивный компонент означает осмысление межкультурного опы-
та и планирование с учетом этого фактора. Наконец, поведенческий компонент 
– это подходящее к случаю изменение вербальных и невербальных действий в 
ходе межкультурного взаимодействия. Особое внимание уделяется когнитивному 
компоненту, потому что именно он подразумевает изучение разных языков, базо-
вых культурных систем и культурных ценностей. Уровень развития культурного 
интеллекта Ливермор называет культурной компетентностью. Этот термин опи-
сывает способность понимать и ценить людей, обладающих другим культурным 
бэкграундом, а также общаться с ними [14].

Стоит отметить, что интернационализация может приводить не только к раз-
витию культурного интеллекта, но и к отторжению другой культуры, например, 
в результате "культурного шока". Поэтому важно, кто, где и как выступает прово-
дником интернационализации.

Как подчеркивает Поликанов Д., проблемой в развитии международных связей 
(а также "мягкой силы" и публичной дипломатии) на всех уровнях управления от 
федерального до муниципального является дефицит квалифицированных кадров, 
обладающих организаторскими способностями, управленческими и администра-
тивными талантами, потому что "к этому не готовит практически ни один вуз" 
[21]. Кроме того, продолжает автор, "в субъектах России и городах международ-
ные вопросы часто сосредоточены по остаточному принципу в компетенции того 
или иного вице-губернатора или вице-мэра" [21], которые редко "создают прак-
тико-ориентированные проекты, которые берет на вооружение региональное 
правительство или мэрия, поскольку осознает пользу международных связей для 
реализации инвестиционного, туристического и иного потенциала территории" 
[21]. Нечасто региональные и муниципальные органы власти учитывают возмож-
ности бизнеса в развитии международных связей.

О необходимости грамотно и эффективно использовать ресурсы внутренней 
интернационализации для развития "мягкой силы" региона говорит и известный 
российский китаевед Маслов А. А. Он отмечает большой спрос на преподавателей 
китайского языка в России, при этом подчеркивает, что "многие преподаватели на 
курсах, в школах и университетах не обладают необходимой профессиональной 
подготовкой" [15]. Есть проблема с представлением информации о современном 
Китае (в противоположность устаревшей или стереотипной). Наконец, данные 
статистики невозможно интерпретировать экспертам, не имеющим глубокого по-
нимания того, как функционирует экономическая и политическая система Китая.

Действительно, использование внутренних ресурсов при внутренней интер-
национализации может представлять как возможности, так и риски. Необходимо 
проверять и постоянно повышать качество имеющихся в регионе ресурсов, не за-
бывая при этом, что они есть не только у региональных органов власти и универ-
ситетов, но и у некоммерческих организаций, у бизнеса, у широких кругов граж-
данского общества. Так, в 2023 году студенты Тихоокеанского государственного 
университета (ТОГУ) перевели материал для экскурсии на китайском языке. Ауди-
огид помогает узнать об истории и архитектуре Хабаровска, он уже апробирован 
туристами из КНР [25].
Заключение

В сложившихся условиях регионы России продолжают развивать международ-
ные связи с учетом новых программных документов. Существуют примеры при-
остановления или разрыва связей между регионами и городами-побратимами, 
однако параллельно заключаются новые соглашения. При этом "регион" – это не 
только региональные или местные органы власти. Внутри региона важно налажи-
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вать сотрудничество между всеми участниками процесса развития международ-
ных отношений, чтобы сохранять баланс в меняющихся условиях. 

Одним из инструментов сохранения "приостановленных" и развития новых 
связей является внутренняя интернационализация. Она формирует готовность 
участников региональной подсистемы к возобновлению контактов в процессе от-
крытия границ и восстановления пассажиропотоков. Можно предположить, что 
университетская база преподавательского опыта и педагогических материалов 
является ценным ресурсом для создания программ повышения квалификации 
представителей региональных органов власти, бизнеса, некоммерческих орга-
низаций в сфере международных связей и, как результат, для развития "мягкой 
силы" региона в целом.
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